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1 detta nummer
Nya medarbetare

Jenny Ericsson Strombdéck och Frans Stramo
har borjat hos Kalixbo.

Huskurage
Ny policy for att forhindra vald i hemmet.

Kyrkogatan 7

16 ligenheter forvandlas.

De hanterar felanmalan

Fem rutinerade fastighetsskotare hjilper er.




VD har ordet

Den hdr véren har verk-
ligen varit annorlunda.
Det har varit en massiv
rapportering fran media
om den pandemi som
coronaviruset covid-19
har orsakat i hela virl-
den. Ingen har undgatt
att ldra sig om Folkhdl-
somyndigheten och nu
vet alla ocksd vem Anders Tegnell &r. Hos oss pa
Kalixbo har detta coronavirus inneburit manga nya
rutiner fOr att vi pa bésta sdtt ska minska risken
for smittspridning. Var personal tréffar manga
hyresgister, savil i bostdder och pd dldreboenden
som bland foretagare som hyr lokaler av oss. Dér-
for har vi vidtagit manga atgéarder for att siker-
stélla att ni vara kunder likavél som vi som arbetar
hér pa Kalixbo inte utsdtts for onddiga risker. Vi
tackar er fOr att ni har Gverseende med att vi varit
tvungna att senarelégga vissa reparationer och
renoveringar.

Snart dr det dags att for mig och Johan att fara ut
och bestka samtliga bostadsomrdden. Varje var
aker vi runt i kommunen och ser 6ver alla Kalixbos
omraden. Vi forsoker da géra en prioritering 6ver
vilka dtgérder som ska genomfdras denna sommar.
Varje sommar sker det olika arbeten som till exem-
pel fasadmalningar eller upprustningar av inner-
gardar i form av nya spaljéer, uteplatser, lekplatser
eller planteringar. Hor girna av dig till oss om du
har tips pa vad du vill gora i ditt bostadsomrade.

Under sommaren kommer ni att mota véra ferie-
arbetande ungdomar. Ni ser dem ute pa omrddena
ddr de bland annat hjédlper oss med skotsel av
rabatter och gréasklippning men dven med mal-
ningsarbeten. I vdr har vi fatt forstirkning i savil
vart underhéllsteam som i var kundtjénst med en
snickare respektive en administratdr. I tidningen
far ni en béttre presentation av Frans och Jenny,
som dér fir méjlighet att berétta lite om sig sjdlva.

Ni har vdl hort talas om Huskurage? Huskurage
dr en policy som Kalixbo har antagit for att vi vill
ge alla som bor hos oss en trygg miljo. Syftet med
policyn &r att férhindra véld i hemmet genom att
grannarna agerar och visar medmaénsklighet. Att
agera direkt kan vara avgérande nér nagot hénder
i huset vi bor eller vistas i. Mer information finns
i tidningen men ni kan dven ga in och ldsa mer pa
www.huskurage.se, dédr finns dven informationen
pé fler sprak.

Nu dr det min férhoppning att vi alla snart kan
aterga till vara normala rutiner och att vi ska
kunna se fram emot en riktigt skén sommar med

mycket sol och bad.

INGELA RONNBACK

For allas sdkerhet dr det nu helt férbjudet att grilla pé& balkonger.

Grilla girna

—men inte pa balkongen

Sommaren narmar sig och de flesta vill grilla.
Da ar det viktigt att alla hjalps at och
tanker pa sakerheten.

Nér de forsta ljumma vindarna drar in kdnner de flesta ocksé en stor lust
att plocka fram grillarna. I samrad med bland annat Rdddningstjénsten
har Kalixbo antagit ett férbud mot att grilla pa balkongerna. Det hér
giller savil kolgrill, elgrill och gasolgrill.

Verner Lundholm arbetar som brandinspektdr vid Riddningstjdnsten i
Kalix och han s#ger att sikerheten alltid maste komma framst.

- De flesta kan sdkert skota sdkerheten pa ett bra sétt men att det ricker
med att ndgon enstaka slarvar for att olyckan ska vara framme, sdger han.

Forbudet att grilla pd balkong i Kalixbos fastigheter omfattar alltsd alla
typer av grillar:

- Fran riddningstjdnsten sida 4r det en rekommendation att man undvi-
ker grillning pa balkong. Det finns en brandrisk med varje grill, fortydli-
gar Lundholm.

- Det hir beslutet &r taget for att viirna om alla hyresgésters sékerhet,
sdger Johan Bjorkman som 4r forvaltningschef pa Kalixbo.

Istdllet finns grillplatser i anslutning till mdnga av husen. P4 vissa platser
finns fasta grillplatser medan andra har tillgang till klotgrillar.

- Att dta god grillad mat &r ju inget vi missunnar ndgon, tvértom. Vi vill
ju att vara hyresgdster ska ha det bra pd alla sétt. Sdkerheten kommer
anda forst. Darfor dr det viktigt att vi haller oss till den hidr regeln att inte
grilla pd balkongen, podngterar Johan Bjorkman.

Ansvarig utgivare: Ingela Rénnback Po — J
rd lapceten |
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Jenny Ericsson Strémbdck och Frans Strdmo har bérjat hos Kalixbo under vdren.

Nya namn i laguppstillningen

Under varen har Kalixbo utokat underhallsteamet med snickaren Frans Stramo.
Kundtjanst far ocksa en forstarkning i Jenny Ericsson Stromback.

Man brukar séga att en restaurang aldrig dr
béttre dn kocken. P4 samma sétt dr Kalix-
bos personal viktig for att en hog standard
ska kunna bibehéllas och ocksd utvecklas.

Under vintern och varen har Kalixbos
lagbygge blivit dnnu starkare. Bland annat
har snickaren Frans Stramo anstéllts. Han
har tidigare arbetat &t NCC och han ser nu
fram emot sitt nya arbete.

- Jag har ju varit & NCC i tolv ar sa det
kénns ju spdnnande att f4 prova pa nagon-
ting nytt, sdger han.

Han kommer ursprungligen fran Vidsel
men han och hustrun Lina Stramo har slag-
it ner bopalarna i Nyborg.

- Jag trivs jittebra hir i Kalix. Och nu
slipper jag pendla till Lulea vilket &r en stor
fordel. Inte minst ndr man har sma barn
och dir tiden tillsammans med familjen blir
extra virdefull, siger han.

Han arbetar nu med totalrenoveringen av
Kyrkogatan 7 tillsammans med snickaren
Gote Rydberg.

- Han har ju varit hdr i tvé ar sd det kinns
bra att ha en kollega som har varit med om
samma typ av totalrenovering i en liknande
fastighet tidigare. Det blir mer raka ror da.
Men vet vad som véntar och hur man ska
16sa det pa bidsta sitt, sdger han.

Han gillar kombinationen att gora helt nytt
och att ocksa bryta av med mindre jobb
hemma hos hyresgésterna.

- Det dr fritt och varierat. Och hér finns
hela tiden nagonting att sitta tdnderna i
och det gillar jag. S& ska en arbetsdag vara,
séger han.

Kalixbos kundtjdnst far ocksa en forstérk-
ning i Jenny Ericsson Strombéck. Jenny
kommer ndrmast frén Studentbostider i
Stockholm.

- Min man &r hér ifran och vi har nu tagit
over hans hemgard i Ytterbyn. Sa fran ett
hus i T4by till en jordbruksfastighet i Kalix
och ett nytt jobb pa det. Det kdnns bade
hirligt och spédnnande, séger hon.

Precis som Frans Stramo har hon varit hos
sin férra arbetsgivare i tolv ar.

- Det hér blir ju samma bransch men en li-
ten annan nisch. Nu blir det istdllet en mer
langsiktig relation som skapas kan jag tdnka
eftersom man ofta bor lingre i sin ligenhet
dn i ett studentboende, séger hon.

Kalixbos vd Ingela Rénnbéck glidds 6ver att
fd in tva erfarna medarbetare i arbetslaget:

- Jag dr glad att de kommer hit till oss. Det
kdnns mycket bra, sdger hon.
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Kalixbo har antagit policyn Huskurage. Vd Ingela Rénnbdck och férvaltningschef Johan Bjérkman hoppas dédrmed att grannar och med-
mdnniskor kan vara med och bidra till att motverka véld i ndra relation.

Stiftelsen Kalixbo har
antagit policyn Huskurage.
Syftet ar att férhindra
vald i hemmet genom att
grannarna agerar och visar
medmansklighet.

Vald i ndra relation klassas som ett globalt
folkhidlsoproblem. Nationella trygghetsun-
dersokningar visar att de allra flesta som
utsdtts for vald i néra relation inte anmaéler
fordvaren. Att agera direkt kan vara avgo-
rande nér nagot hénder i huset vi bor eller
vistas i. Nu har Stiftelsen Kalixbostédder an-
tagit en policy som har namnet Huskurage.
Den gar ut pd att grannar och medméinnisk-
or kan vara med och motverka vild i nira
relation, allt for att skapa en sa trygg miljo
som mdjligt for alla som bor hos Kalixbo.

Inte minst barnen far illa nir valdet okar.

- Vikan stoppa den hir kedjan av vdld och
vi behdver dédrfor hjdlpas at for att majlig-
gora ett bittre liv for de hér barnen, séger
Ingela Rénnbéck som &r Kalixbos vd.

Det hér dr inte nagot stort problem i Kalix
men arligen dodas i Sverige 20 personer

4

av valdet som anvinds mot annan part i
nira relation. Och majoriteten av de som
drabbas dr kvinnor men dven barn och
mén dodas av ndrstaende. I Sverige anmaéls
varje dag 50 fall av véld i ndra relation. Det
dr vald som sker av en nérstdende, oftast i
hemmet.

- En plats som borde vara den tryggaste
platsen pd jorden, siger Ingela Ronnbéck.

Mikael Engren dr kommunpolis och den
som dr samordnare for brottsforebyggande
atgdrder i Ostra Norrbotten. Han &r sta-
tionerad i Kalix och han ser en tendens att
vald i hemmet Skar dven har.

- Vi har befarat att isoleringen som sker i
samband med coronapandemin skulle leda
till ett &kat vald i ndra relationer. Nu ser
vi en liten tendens som tyder pa det, sidger
Engren.

Kalix kommun arbetar ocksa aktivt for att
motverka det 6kade valdet. Satsningen pa
Huskurage &r en del.

- Vi méste tillsammans forsoka att bryta
den hir trenden, sdger han.

Det kan handla om att som granne erbjuda
barnen fika ndr man ser att de vuxna inte
formar ta hand om vare sig barnen eller sig
sjalva. Det kan vara att erbjuda barnen en

fristad nér de inte far lugn hemma och det
kan vara att gora en orosanmalan till Soci-
altjinsten for att barnen ska bli synliggjor-
da och hjdlpta.

Mikael Engren utvecklar sedan sina tankar
runt hur en hyresgést kan agera som med-
ménniska:

- Till att bérja med ska man tdnka pa sin
egen sdkerhet. Och givetvis ocksa viga in
sdkerheten hos den man tror blir utsatt. En
del kénner sig sa trygga psykiskt och fysiskt
s& de gdr och knackar pa och i princip
ifragasdtter vad det &r de haller pa med.
Man kan gora det eller s§ kan man gora en
anmilan till polis eller socialtjdnsten. Eller
till stérningsjouren om man fattar misstan-
kar att ndgonting inte stimmer. Man kan
till och med ringa pa och sedan ga dérifran
for att markera att man har hort ndgonting,
sdger han.

Forskning visar att de som utsétts vagar
go6ra mer motstand om de vet att hjilp finns
att f4. De kommer att vaga gora stérre mot-
stdnd (sddant som hors och syns) om de vet
att grannar kommer till deras undséttning.

- Den vetskapen ger oss mdjlighet att till-
sammans hjélpa vara medménniskor, sidger
Ingela Rénnbick.



Snickaren Géte Rydberg skrapar bort resterna av det gamla golvet innan det nya
ldggs pé plats. Steg fér steg renoveras sa ldgenheten.

Under det har dret fortsatter Kalixbo att underhalla
flera av de storre fastigheterna. Bland annat kommer ny
ventilation att installeras i nagra av stiftelsens hus.

Underhallsarbetet av Kalixbos fastighets-
bestand pagar mer eller mindre oavbrutet.
Just nu gors bland annat en versyn av
ventilationsanldggningarna i nagra av
fastigheterna.

Ventilationsaggregat byts pa gruppboendet
pé Flygfiltsvigen 11 samt i hyreshusen pa
Kyrkogatan 3 i Morjdrv och Hantverksvigen
1i Tore.

- Vi dr klara att g8 igdng men det dr bara det
hir viruset som stoppar oss tills vidare. Vi
far avvakta ldget. Det dr i dag omojligt att
séga hur linge vi méste vinta innan vi kan
gd inildgenheterna och paborja arbetet,
sdger forvaltningschefen Johan Bjorkman.
I det senaste numret av P4 Tapeten kunde
vi berdtta om Jonas och Ann-Christine
Sandberg som precis hade fatt flytta in i sin
nyrenoverade ldgenhet pa Kyrkogatan 5. Nu
har ocksé samma omfattande renoverings-
projekt inletts i grannhuset pa Kyrkogatan 7.

- Det dr arets stora projekt. Det handlar om
sexton ldgenheter dir kdk och badrum byts
ut. Alla viggar tapetseras eller malas och
alla tak malas. Det blir ocksa nya golv och

nya vitvaror. Det dr som sagt en totalreno-
vering, sdger Kalixbos forvaltningschef.

Det paverkas inte av coronaldget utan det
kommer att fortgd och gér allt som planerat
kommer de tre forsta hyresgédsterna att
kunna flytta in i renoverade och fréscha
lagenheter i bérjan av juni.

- Det tror vi inte ska paverkas av ndgot virus
eftersom vi driver det i egen regi. Vi har
tomma ldgenheter s vi forsoker att flytta
om ménniskor i samma hus. Det gor att vi
hela tiden jobbar i tomma ldgenheter, sdger
han.

Utdver det kommer innergérdarna pa Aker-
végen 6 pa Ndsbyn i Kalix och Hemvégen 2
i Tore att ses Gver. Asfalten som ligger dr i
daligt skick och nédr man vil gréver upp by-
ter man ocksa ut trasiga ledningar i marken
innan man ldgger ny asfalt. I samma veva
kommer Kalixbo ocksa att géra gardarna
och miljéerna runt husen trivsamma med
nya gronytor och planteringar.

- Vi férsoker gora en finare utemiljo pé inn-
ergardarna helt enkelt, sdger Johan.

Frans Strdmo dr ny snickare hos Kalixbo. Han
arbetar bland annat med totalrenoveringen av
de 16 ldgenheterna pé Kyrkogatan 7.

Forvaltningschefen Johan Bjérkman berdt-
tar att Kalixbo bland annat gér en éversyn
av de ventilationsanldggningar som finns i
ndgra stiftelsens fastigheter.
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Om du behdéver hjdlp med ndgot i din Idgenhet har Kalixbo en hel férstafemma med erfarna fastighetsskétare. Frén vdnster: Kurt Henriksson,
Tommy Englund, Sami Léf, Jarl Erik Niemi och Alexander Wdrskog.

Vi hanterar din felanmailan

Till synes sma fel kan kosta mycket i slutandan. Darfor ar det viktigt att du som
hyresgast rapporterar nar nagonting inte star ratt till.

Sami Lof dr en av Kalixbos fem fastighets-
skdtare. Han och hans kollegor kommer ut
och hjdlper dig nir det &r ndgot fel som be-
hover lagas eller repareras. En service som
dr helt kostnadsfri for er som bor i Kalixbos
lagenheter. En vaken hyresgédst kan ocksa
bidra till att storre skador kan undvikas.

- Ndr man missténker till exempel en
vattenskada dr det till stor hjdlp om den bo-
ende hor av sig. Hir kan ditt agerande gora
skillnad. Och vi hanterar alla felanmilning-
ar sd snabbt vi kan, sdger Sami Lof.

En rinnande toalett kostar i genomsnitt 10
000 kronor per manad - en kostnad som
till exempel hade kunnat anvéndas till att
forbattra bostadsomradet istillet.

- Felanmal ddrfor sa fort du uppmérksam-

AKUTA

ARENDEN

mat nagot som behover dtgdrdas. Vi gor ju
bedémningen och kommer ut och tittar.
Dirfor dr det viktigt att den som bor i
lagenheten dr uppmirksam, sdger han.

Lickage kan ju uppsta ocksa pd andra plat-
ser i en ldgenhet. En droppande kran eller
rinnande toalett kostar pengar och det ska
atgdrdas. Droppar det ddremot vatten pa
andra ytor, till exempel under en diskbidnk
eller vid ett element, giller det att agera sd
snabbt som méjligt.

- Mycket av det hér &r ju ocksa sunt férnuft.

Men det géller ju att ocksd vara uppmérk-
sam, sdger Sami Lof.

Vid inkomna akuta arbeten kan det bli om-
prioriteringar och dé kan det ta lite lingre
tid att dtgérda vissa fel.

- Det dr ju som med allt jobb. Det som &r
akut tar man forst. Det trdkiga dr ju ndr
man uppticker en skada som man enkelt
hade kunnat atgédrda i tid men ddr man till
sist mdste riva véldigt mycket, sdger han.

En strombrytare dir det &r glappkontakt
och kanske ocksé sprakar dr ett annat
exempel nér en fastighetsskdtare behdver
kontaktas.

- Eller nédr en strombrytare i viggen har
lossnat. Gar ett barn dit och tar kan det ju
bli en mycket otéck olycka, sdger Sami Lof.
Det kan ibland vara svart for den boende
att avgdra om det dr nagot som behéver
atgdrdas.

- Det dr dnda béttre att ringa en gang for
mycket @n att inte ringa alls.

Kalixbo ansvarar for fastighetsjouren. Kontakta oss vid akuta drenden, exempelvis vid vattenlackage, strom-
avbrott och stock i avlopp. Du nar oss dven under kvdller och helger. Ring telefon 0923-16080 valj sedan 1 for
att bli kopplad till akut felanmalan. Telefon akuta arenden: 0923-160 80



Snart blir tv-utbudet helt digitalt

Nu har Com Hem moderniserat sitt tv-utbud.
Foretaget vill erbjuda sina kunder obegransad
uppkoppling och tv-upplevelser med basta

kvalitet.

Den 8 september 2020 blir tv-utbudet helt
digitalt och i samband med det upphor

de med alla analoga sindningar. Digita-
liseringen av tv-sindningarna dr en del i
ett stort digitaliseringsprojekt ddr Com
Hem vill erbjuda sina kunder obegrinsad
uppkoppling och tv-upplevelser med bésta
kvalitet.

Fordandringen innebdr en direkt férbéttring
av bild och ljud. Samtidigt frigérs utrymme
i ndtet som de analoga sindningarna tagit
upp, vilket ger kapacitet till stabilare och
snabbare bredband.

- Det hir ska bli en enkel
Overgang sd det dr inte na-
gonting att oroa sig fér. Man
behover gora en ny kanalsck-
ning men mer 4n sa ska det
inte vara, sdger forvaltningschefen Johan
Bjorkman.

Det underléttar for de som har en nyare tv.
De dr ofta anpassade for den hér tekniken.
Den som har en lite dldre tv kan beh6va en
box som man ocksa ansluter.

- Det finns ju en konkurrenssituation mel-
lan olika bredbandsleverantorer. Hér ser vi

dnda att den som har tv:n genom Com Hem
ocksd kommer att erbjudas en férmanlig
och bra internetuppkoppling, sdger han.

Vill du veta att du tittar digitalt kan du leta
upp Com Hem-kanalen. Den visas bara
digitalt och finns oftast pa kanalplats 777.
Du som bor i en fastighet med utbud fran
Com Hem hittar mer information pa www.
comhem.se/tv/digitalisering

Kalixbo fick hogt betyg av ordforande

| februari fick Kalixbo besdk av Asa Johansson som
ar ordforande i Sveriges Allmannytta. Hon bedomer det som att
stiftelsen har goda forutsattningar dven for nybyggnation.

Asa Johansson som #r ordférande for
Sveriges Allménnytta besdkte Kalix den
hir vintern. Hon deltog bland annat pa
Kalixbos styrelsemote i februari. Sveriges
Allménnytta dr en bransch- och intresse-
organisation for drygt 300 kommunala och
privata bostadsbolag i Sverige.

Asa Johanssons omdéme om Kalixbo var
mycket gott. Hon sa bland annat att det
handlar om en vildigt vdlskott stiftelse
som ocksé har goda férutsittningar for
nybyggnation.

- Vi suger ju 4t oss av berémmet. I vér verk-
samhetsplan star det ocksa att vi ska bidra
till bostadsforsdrjningen och vi tittar ocksé
pd nyproduktion, sdger Ingela Rénnbéck
som dr Kalixbos vd.

Den senaste nybyggda fastigheten som blev
fardig for tva ar sedan ligger pa Préstgatan
1 och dér dr samtliga 49 ldgenheter uthyrda
idag.

- Och det dr nojda hyresgéster. Det kdnns ju
roligt nér man har gjort en sadan satsning,
séger hon.

Tomtmark for nya byggnadsprojekt i cen-

trala Kalix finns men det pagar inte nagon
nybyggnation just i dagsldget.

- Vi har relativt god efterfragan och det

dr givetvis en forutsédttning om man ska
bygga. Efterfragan &r inte lika stor som for
tva dr sedan men det finns fortfarande ett
intresse att bo i nybyggda ldgenheter. Vi ser
bland annat pa vilka alternativ som finns
dédr man kan fa bra kvalitet men dér hyran

Efter métet blev det en
spontan gruppbild dér
Asa Johansson, som dr
ordférande i Sveriges
Allmdnnytta, féreviga-
des i en selfie tillsam-
mans med Kalixbos

vd Ingela Rénnbdck
och kommunalrdadet
Tommy Nilsson.

inte blir s& dyr att vi tvingas st med tom-
ma lagenheter, sdger Ingela Ronnbéck.

Hur kdnns det att Kalixbo far sa fina lovord
frdn ordféranden i Sveriges Allménnytta?

- Det kénns jdtteroligt naturligtvis. Att hon
uppskattar det arbetet som sker i stiftelsen.
Det dr ju manga goda medarbetare som gor
ett fantastiskt jobb.



Vinn en ryggsick!

Testa dina kunskaper och vinn en ryggsack. 3 personer vinner varsin.

Mejla dina svar till info@kalixbo.se och skriv Sommarquiz i amnesraden.
Du kan ocksa skicka dina svar med brev till Kalixbo, Lejonsgatan 7, 952 34 Kalix. Mark kuvertet med
Sommarquiz. Senast 31 augusti 2020 vill vi ha dina svar.

1 Kalix vackra skargard ar varierande med allt fran stenskar till sandstrander. Men hur manga oar
finns det i Kalix skargard?

1. 534 X. 683 2. 792

2 ViborallaiKalix kommun men vad betyder egentligen namnet Kalix?
1. Den kalla X. Den soliga 2. Den livliga

3 Kalixbo har lagenheter pd manga platser i kommunen. Vi finns forutom i centrala Kalix aven i Tore
och Nyborg. Men hur manga lagenheter har Kalixbo (2019)?

1. 881 X. 897 2. 921

Under sommaren har vi féljande 6ppettider: ; Kontakta oss Ordinarie Sppettider
Kundtjinst dppet: kl 9.30 — 11.30 frin vecka 28 —32. M i Telefon: 0923-160 80 Mén-fre kl 09.30-15.30 KALIXBO
g © Fax: 0923127 72 Lunchstangt: 11.30-12.30
Hele stingt vecka 29. ) : ] ) Ovriga tider mot tidsbokning
Felanmilan 6ppet ordinarie tider. E-post: info@kalixbo.se Gor din felanmilan direkt via var hemsida
1 www.kalixbo.se www.kalixbo.se



